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Ваше обращение (ВО-92-25) о несогласии с действиями ООО «Оренбург 

Водоканал», рассмотрено.  
Установлено, что ранее проведенной прокуратурой района проверкой в 

деятельности ООО «Оренбург Водоканал» выявлены нарушения федерального 
законодательства в сфере жилищно – коммунального хозяйства при 
содержании объектов водоотведения (канализации), находящейся в зоне 
эксплуатационной ответственности общества. 

В целях устранения нарушений прокуратурой района в адрес                                    
ООО «Оренбург Водоканал» внесено представление, по результатам 
рассмотрения которого обществом прияты дополнительные меры по 
надлежащему содержанию объектов водоотведения (канализации). 

Причиной засоров стали жировые отложения, пищевые продукты и 
средства личной гигиены. В настоящее время система водоотведения МКД в 
границах ответственности ООО «Оренбург Водоканал» находится в технически 
исправном состоянии, обеспечивает прием и транспортировку стоков в полном 
объеме. 

Дополнительно разъясняю, что жировые отложения, пищевые продукты 
и средства личной гигиены входят в перечень веществ, запрещенных к сбросу в 
систему центрального водоотведения в соответствии с п.113 постановления 
Правительства РФ от 29.07.2013 № 644 (ред. от 30.11.2021) «Об утверждении 
Правил холодного водоснабжения и водоотведения и о внесении изменений в 
некоторые акты Правительства РФ, в котором говорится, что абонент обязан 
соблюдать нормативы по объему и составу сточных вод, а также требования к 
составу и свойствам сточных вод, отводимых в централизованные системы 
водоотведения, устанавливаемые в целях предотвращения негативного 
воздействия на работу централизованной системы водоотведения, принимать 
меры по соблюдению указанных требований. 

Согласно п.5.8.2 Постановления Госстроя РФ от 29.07.2003 № 170 (с 
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изм. от 22.06.2022) «Об утверждении Правил и норм технической эксплуатации 
жилищного фонда» канализационные трубопроводы, фасонные части, 
стыковые соединения, ревизии, прочистки должны быть герметичны при 
давлении 1,0 кгс/см2 (0,1 Мпа).  

Также, согласно п. 18.31 СП 30.13330.2020 «Внутренний водопровод и 
канализация зданий» помещения с санитарными приборами, борта которых 
расположены ниже уровня люка ближайшего смотрового колодца, должны 
быть защищены от подтопления в случае его переполнения, на выпуске следует 
предусматривать устройство запорной арматуры для обратного клапана.  

Таким образом, в случае переполнения канализационного коллектора, 
сточная вода не должна попадать в подвальные помещения, а выходить через 
смотровой колодец.  

В случае несогласия с настоящим ответом, Вы вправе его обжаловать 
вышестоящему прокурору либо в суд в порядке, установленном главой 22 КАС 
РФ. 
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